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サービス利用約款 （店舗用）

 

 
第一条 約款の適用 
株式会社ネクストプレゼント（以下「当社」といいます）は、このサービス利用約款（以下「本

約款」といいます）に基づき、当社指定のサービス利用申込書（以下「申込書」といいます）を

提出した会員様（以下「甲」といいます）に、第二条に定めるサービス、及び商品を提供します。

サービスのご利用は、本約款の内容に対する承諾を前提とします。 

 
第二条 提供サービス及び商品 
当社は、以下のサービス、及び商品（以下「本サービス」といいます）を甲に提供するものとし

ます。 
（１） スマイルQRムービー 
（２） その他サービス 
（３） QRコード付メッセージカード 
（４） その他商品 

 
第三条 約款の変更 
当社は、甲の了承を得ることなく本約款を変更することができるものとし、甲はこれを承諾しま

す。この場合、提供内容及び提供条件は変更後の最新の約款によります。 

 
第四条 用語の定義 
（１） 業者   当社が指定した業者。 
（２） 代理店  当社が指定した本サービスの販売代理店。 

 
第五条 利用契約の前提条件 
本サービスのご利用のためには、以下の条件を満たす必要があります。 
（１） 本サービスの利用契約の締結 
（２） 本サービスを利用する為に必要な費用は、甲の負担とします。 
（３） 本サービスをご利用になる上で発生する各種トラブルにつき、当社、当社指定の業者は

一切関与いたしません。 

 
第六条 利用契約の申込み 
利用契約の申込みは、申込書に必要事項を記入し、代理店又は直接当社に提出して頂く事により

行うものとします。甲は、本約款及び申込書に記載される事項を承諾の上、申込みを行うものと

します。 
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第七条 利用契約の成立 
利用契約は、当社が申込書を受付けて、必要な審査及び手続きを経た後に、会員様として登録を

完了したときをもって成立したものとします。 
 
第八条 利用契約の単位 
当社は、原則として一店舗一住所を契約の単位として締結するものとします。 
 
第九条 申込みの拒絶 
当社は、次のいずれかに該当する場合には、利用契約の申込みを承諾しないか、承諾後であって

も承諾を取り消すことができるものとします。 
（１） 申込書に虚偽の記載、誤記又は記入漏れがあったことが判明した場合 
（２） 甲が本サービスに係る料金の支払いを怠るおそれがある場合 
（３） 甲が本約款の定めに違反するおそれがある場合 
（４） 本サービスに関する当社の業務の遂行上、当社が不適当と判断する場合 
 
第十条 利用開始日 
利用契約の成立後、当社指定の方法で入金指定日までに初期費用の入金が確認された日を利用開

始日とします。 
 
第十一条 利用期間 
本サービスの利用期間は１２ケ月とします。但し、甲が利用契約解除の意思表示がない限り、期

間満了後更に１２ケ月更新されるものとし、以降も同様とします。 
 
第十二条 利用停止、利用契約の解除 
当社または代理店は以下の場合、本サービスの利用停止、利用契約の解除を事前の通知若しくは

催告を要することなく利用停止、利用契約の解除をすることができます。この場合、当社は甲に

対して違約金、損害賠償等の責を一切負いません。 
（１） 当社へ虚偽の申告をした場合 
（２） 本サービスの運営を妨害した場合 
（３） 甲の指定した支払口座の利用が停止させられた場合 
（４） 本約款に違反した場合 
（５） 営業許可の取消、停止等の処分を受けた場合 
（６） 本サービスに係る債務について、支払期限を経過してもなお支払いがない場合 
（７） その他、当社が本サービスの利用に不適当と判断した場合 
前項のほか、当社は第二十一条に基づき、本サービスの廃止をすることがあります。 
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第十三条 変更の届け 
甲は、申込み時の記載事項の内容に変更があった場合は、すみやかに当社または代理店に変更を

届けるものとします。変更の届出がなされなかった場合、本サービスの利用ができなくなること

があります。 
 
第十四条 利用契約に基づく権利の譲渡の禁止 
甲は、本サービスを利用する権利その他約款に基づく権利、義務の全部または一部を第三者に譲

渡し、継承させ、または担保に供することはできません。 
 
第十五条 禁止事項 
甲は、本サービスを利用するにあたり、以下の行為（当該行為を誘引する行為を含みます）を行

ってはならないものとする。 
（１） 当社が提供した本サービス利用に必要なライセンス情報を第三者に開示する行為 
（２） 当社もしくは第三者の著作権、商標等の知的財産権、財産権、プライバシー権、パブリ

シティ権、肖像権その他の権利を侵す行為、又はそのおそれのある行為 
（３） 当社もしくは第三者を誹謗中傷し、もしくは名誉、信用を殿損する行為、又はそのおそ

れのある行為 
（４） 詐欺、犯罪等の行為に結びつくおそれのある行為 
（５） 公序良俗に反する画像及び情報等を公開する行為、又はそのおそれのある行為 
（６） 当社の運営を妨げるような行為、又はそのおそれのある行為 
（７） 当社もしくは第三者に迷惑、不利益もしくは損害を与える行為、又はそのおそれのある

行為 
（８） 法令等に違反する行為、又はそのおそれのある行為 
（９） その他当社が不適切であると判断する行為 
 
第十六条 契約の解約 
甲は、当社が指定する方法に従い、利用契約を解約することができます。解約する場合、当社に

その旨を解約したい一ヶ月前に事前通知するものとします。解約の事前通知があった月の末をも

って解約とします。利用料の返還はありません。 
 
第十七条 個人情報 
当社または代理店は、本サービスを提供するにあたり甲から取得した情報については、個人情報

保護の関連法令に従い、使用しなければならない。 
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第十八条 料金 
本サービスのご利用には当社で定める料金のお支払いが必要です。甲は、申込書の銀行自動引き

落としにより毎月支払うものとします。但し、年間一括払いに限り当社が指定する金融機関に振

込できるものとします。また、金融機関に支払う振込手数料、その他の費用は甲の負担とします。

甲が当社指定の支払方法以外で入金した場合、またその他の責めに帰すべき要因により生じた損

害に関して、当社は一切の責を負わないものとします。 
 
第十九条 料金改定 
当社は、甲の承諾を得ることなく料金を改定する場合があります。甲はこれに同意するものとし

ます。また、改訂後の料金体系は、更新時に適用されるものとします。 
 
第二十条 本サービスの利用可能時間 
２４時間３６５日可能 
 
第二十一条 本サービスの停止、中止 
当社は、以下のいずれかに該当する場合、本サービスの提供の停止、中止することがあります。 
（１） 本サービスに係る電気通信設備の運用上、保守上または工事上やむえないとき 
（２） 天災もしくは、戦争、暴動、テロ等により通信に障害が発生しその全部または、一部を

提供することができないとき、または公共の利益のために緊急を要する事項を内容とす

る通信を優先的に取り扱う必要が生じたとき 
当社は、前項の規定により本サービスの提供を中止するときは、予めその旨を甲に通知します。

但し、緊急時その他やむえない場合においてはこの限りではありません。 
 
第二十二条 本サービスの廃止 
当社は、やむを得ず、本サービスの提供を終了する場合があります。本サービスの提供を終了す

るときは、予めその旨を甲に通知します。 
 
第二十三条 協議 
本約款の解釈につき疑義が生じた場合、または本約款に定めなき事項が生じた場合は、当社は誠

意をもって甲と協議し、解決を図るものとします。 
 
第二十四条 合意管轄 
本サービスの利用に関し、当社と甲との間に係争が発生し、訴訟により解決する必要が生じた場

合は、福岡地方裁判所を第一審の専属的な管轄裁判所とします。 
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第二十五条 損害賠償の制限 
債務不履行責任、不法行為責任、その他法律上の請求原因の如何を問わず、本サービスに関して、

当社が甲に対して負う損害賠償責任の範囲は、当社の責に帰すべき事由によりまたは当社が本約

款に違反したことが直接の原因で甲に現実に発生した通常の損害に限定され、損害賠償の額は、

本サービス利用料金一年分を超えないものとします。ただし、甲の当社に対する損害賠償請求は、

甲による対応措置が必要な場合には甲が実施したときに限り行えるものとします。なお、当社及

び業者の責に帰すことができない事由から生じた損害、当社の予見の有無を問わず特別の事情か

ら生じた損害、逸失利益について当社または業者は賠償責任を負わないものとします。また、本

サービスに関して、当社の責に帰すべき事由により利用者に損害が発生した場合について、当社

は前文所定の甲に対する責任を負うことによって利用者に対する一切の責任を免れるものとし、

利用者に対する対応は甲が責任をもって行うものとします。なお、甲が本約款に違反する行為を

行い当社及び業者に損害を与えた場合、当社または業者は甲に損害を請求する場合があります。 
 
第二十六条 免責 
本サービスに関して当社が負う責任は、理由の如何を問わず前条の範囲に限られるものとし、当

社または業者は、以下の事由により甲に発生した損害については、債務不履行責任、不法行為責

任、その他法律上の請求原因の如何を問わず賠償の責任を負わないものとします。 
（１） 天災地変、騒乱、暴動等の不可抗力 
（２） 本サービス用設備までのインターネット接続サービスの不具合、障害 
（３） 本サービス用設備からの応答時間等のインターネット接続サービスの性能値に起因す

る障害 
（４） 当社が第三者から導入しているコンピュータウィルス対策ソフトについて当該第三者

からウィルスパターン、ウィルス定義ファイル等を提供されていない種類のコンピュー

タウィルスの本サービス用設備への侵入 
（５） 善良なる管理者の注意をもってしても防御し得ない本サービス用設備等への第三者に

よる不正アクセスまたはアタック、通信経路上での傍受 
（６） 当社が定める手順、セキュリティ手段等を甲が尊守しないことに起因して発生した障害 
（７） 電気通信事業者の提供する電気通信役務の不具合に起因して発生した損害 
（８） 刑事訴訟法第 218 条（令状による差押え・捜索・検証）、犯罪捜査のための通信傍受に

関する法律の定めに基づく強制の処分その他裁判所の命令に基づく強制的な処分 
（９） 当社の責に帰すべからざる事由による納品物の搬送途中での紛失等の事故 
（１０） その他当社の責に帰すべからざる事由 
当社または業者は、甲が本サービスを利用することにより甲と第三者との間で生じた紛争等につ

いては一切責任を負わないものとします。 
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第二十七条 守秘義務 
当社は、保守作業上必要な場合、または甲からの依頼など特に必要のある場合を除き、甲から得

た一切の情報を第三者に開示または漏洩しないものとします。 
ただし甲が事情に承諾した場合には、その承諾の範囲で第三者に開示できるものとし、また刑事

訴訟法第２１８条（令状による捜索）その他同法の定めに基づく強制の処分が行われた場合には

当該処分の定める範囲で、また特定電気通信役務提供者の損害賠償責任の制限及び発信者情報の

開示に関する法律第４条（発信者情報の開示請求等）に基づく開示請求の要件が充足された場合

には、当該開示請求の範囲で、甲の事前の承諾なく第三者に開示できるものとします。 
 
第二十八条 知的財産権 
本サービスにおいて当社が甲、またはユーザーに提供する、画像・映像・文章・情報等（以下「コ

ンテンツ」といいます）に関する著作権その他一切の知的財産権は当社または当社に権利許諾し

たライセンサーに帰属し、許諾を得ずにコンテンツを第三者に使用させたり公開させたりするこ

とはできません。 
 
第二十九条 商標等 
本サービス上において表示される商標、ロゴ、及びサービスマーク等（以下「商標」といいます）

は、当社または第三者の登録商標または未登録商標です。未登録商標に対して商標登録をしては

ならないものとします。 
 
第三十条 情報の削除 
当社は以下の場合、事前に通知することなく、情報の削除をできるものとします。 
（１） 記載内容が本約款に違反した場合 
（２） 当社が法律及び社会通念に従って当該情報を削除する必要があると判断した場合 
なお、甲または第三者が発信した全ての情報に関する責任は、甲または第三者が負うものとし、

当社は本条に関する情報を監視・削除する義務を負うものではなく一切の責任を負わないものと

します。 
 
 
 


